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0 TERMINOS Y CONDICIONES

1. TITULARIDAD DEL EQUIPO: Quality Water Service Chile SpA. (En adelante QWS) es el tnico propietario y titular exclusivo de los
Equipos descritos en este Acuerdo de Servicio, incluyendo cualquier adicion posterior. QWS tendra derecho a cambiar, sustituir o remover
cualquier parte del Equipo. El Cliente se compromete a no modificar, remover o alterar el equipo o sus piezas, El Cliente no tendré derecho a
vender, transferir, gravar o subarrendar el Equipo o este Acuerdo a ninguna otra entidad o persona. QWS podré transferir o asignar este Acuerdo
y/o la titularidad del Equipo a cualquier otra entidad o persona, la cual tendra los mismos derechos y beneficios que QWS.

2. INSTALACION, LOCALIZACION Y USO DEL EQUIPO: El Cliente sera responsable de solicitar y obtener cualquier permiso necesario
para la instalacién del Equipo en la localidad descrita en este Acuerdo. La entrega e instalacién del Equipo serd responsabilidad de QWS y sera
instalado utilizando los servicios de agua y electricidad del Cliente. El Cliente no podra mover el Equipo sin el previo consentimiento escrito de
QWS. El Cliente permitird a QWS o sus agentes entrar a sus facilidades para la instalacion, mantenimiento, inspeccién y/o remocion del Equipo a
cualquier hora razonable. QWS acuerda prestar el servicio necesario para mantener ¢l Equipo en buen estado, incluyendo el saneamiento y cambio

- de filtro de los Equipos cada seis (6) meses (requerido por el manufacturero cada 5.680 litros) y el cambio de luz UV anual. Cualquier
mantenimiento adicional requerido por el Cliente debido a uso excesivo, negligencia, abuso, mal uso o cualquier otra condicién anormal, serd
facturado de acuerdo a las tarifas regulares de QWS. Cada cambio de filtro adicional al acordado tendrd un costo de $34.000 mas IVA, cada visita
técnica que se produzca debido a causas ajenas a QWS o el funcionamiento del equipo tendra un costo de $25.000 mas IVA. El Cliente serd
responsable del 100% del costo de la maquina en caso de dafio o extravio por causas imputables al Cliente.

3. FAC''URACION, PAGOS, CARGOS Y PENALIDADES: Las facturas de QWS son exigibles al momento de entrega por lo que deben
pagarse en la fecha que ésta indica. El Cliente reconoce que de no cumplir con el pago de su factura dentro de los treinta (30) dias contados a partir
de la fecha de facturacién, QWS le pondré un cargo por mora equivalente al interés maximo convencional para operaciones reajustables
proporcionales a los dias de atraso en el pago de la factura correspondiente. En caso de existir cualquier disputa relacionada con los cargos
detallados en su factura, el Cliente deberé presentar la misma por escrito dentro de treinta (30) dias a partir de la fecha de facturacion. E! Cliente
acuerda pagar una penalidad equivalente al interés maximo convencional para operaciones reajustables proporcionales a los dias impagos en caso
de que un pago sea devuelto por fondos insuficientes, sin perjuicio de cualquier otro remedio disponible por ley. Las facturas podrén ser enviadas
por correo regular o por correo electrénico, segiin la preferencia de las partes, a la direccién provista en este Acuerdo. Cualquier cambio de
direccion, correo electrénico 0 método de pago debers ser notificado por escrito antes del préximo ciclo de facturacion, para evitar cargos por
mora. En caso de remocion o reposesién involuntaria del Equipo por falta de pago o por incumplimiento de este Acuerdo, OWS tendra derecho a
cobrar una penalidad de $ 25.000 mas IVA por equipo. en adicion a los cargos por mora antes descritos.

4. DURACION, RENOVACION Y TERMINACION: El Cliente podré dar por terminado este Acuerdo sin justa causa, notificando a QWS por
escrito; con al menos treinta (30) dias de antelacién a la fecha de terminacion, mediante correo certificado con acuse de recibo a la direccién
indicada en este Acuerdo. De no haber notificacion al respecto, este Acuerdo serd automaticamente renovado anualmente por los mismos términos

condiciones aqui establecidas. En caso de terminacion o cancelacién del presente Acuerdo, cl Cliente se compromete y se obliga a entregar los
Equipds a QWS en el mismo estado que los recibi6, excepeién hecha del deterioro normal por el uso y el transcurso del tiempo, la depreciacion y
aquellos dafios que pudieren ocasionarle terremotos, huracanes y otros sobre los cuales el Cliente no pueda ejercer control. El Cliente conviene en
indemnizar y relevar a QWS de toda responsabilidad, asumira toda representacion legal y respondera por las reclamaciones que se interpongan
contra QWS, por concepto de cualquier dafio ocasionado como consecuencia de las actividades del Cliente en o por los Equipos, que hayan
sido causados por culpa y/o negligencia del Cliente. QWS tendra derecho a dar por terminado este Acuerdo inmediatamente por (i) falta le pago de
cualquier cantidad vencida después de sesenta (60) dias de la fecha de vencimiento de la factura, (ii) si el Equipo propiedad de QWS es parcial o
totalmente destruido por causas imputables al Cliente, (iii) si los pagos adeudados han sido emitido tardiamente en mas de tres (3) ocasiones
durante la vigencia de este Acuerdo. En caso de remocion o reposesion involuntario del Equino por falta de pago o por incumplimiento de este
Acuerdo.

5. AUTORIZACION: Yo el arrendatario, individualizado en la comparecencia autorizo al Arrendador para que, separada e individualmente, en
caso de simple retardo, mora o incumplimiento total o parcial de las obligaciones contraidas en el presente contrato de arrendamiento, mis datos
personales y las demés derivadas de éste puedan ser tratados y/o comunicados a terceros en la base de datos del Boletin Electrénico Dicom de
Equifax. ;

6. MISCELANEOS: Este Acuerdo, en conjunto con cualquier adicién posterior y cualquier otro documento entregado por QWS en conexién
con la entrega, instalacion y/o utilizacién del Equipo, constituirdn el ACUERDO entre el Cliente y QWS, y tendra siipremacia sobre cualquier
Acuerdo anterior entre las partes. Este Acuerdo solo podré ser enmendado o modificado con el consentimiento escrito de ambas partes y firmado
por personal autorizado para ello. En caso de que cualgtiier clausula, término o condicién del presente Acuerdo fiiera declarado nulo o invalido,
por cualesquiera razones, por un tribunal de jurisdiccién competente, €l resto del mismo que no fuera asi declarado, continuar4 en toda su fuerza,
vigor y efecto. En caso de reclamacién extrajudicial a través de agencias de cobro o abogado(s), el cliente se compromete a pagar un treinta
(30%) sobre la totalidad del balance vencido por gastos de cobranza. En caso de reclamaci;,njudicial para el cobro de algiin canon, factura o
balance pendiente de pago por parte del Cliente, QWS tendra derecho a recobrar TODOS los gastos, costas y honorarios de abogado razonablemente
jocurridos por QWS, ademés de la suma adeudada junto a los cargos y penalidades aplicables,
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Condiciones Comerciales

e Arriendo mensual. Incluye:
o Instalacién gratuita
o Servicio (visitas cada 6 meses)
o Garantia de por vida
o Instalacion en 72 hrs.

e Condiciones de Pago: Factura cancelada a 30 dias de ser recibida

e Pago:

o Deposito cuenta Bco. BCI
= Ctan® 76543081
* Quality Water Service Chile SpA
= RUT: 76.246.617-1
" pagos@gualitywater.cl

o Cheque
* Quality Water Service Chile SpA
= Ctan®76543081
= RUT: 76.246.617-1
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